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1. ORIENTACOES GERAIS

1) Os alunos serdo organizados em equipes de seis, sob a orienta-
cao de um professor supervisor, sendo os atendimentos ambulato-
riais realizados de maneira individual com intervalo de 10 minutos
entre os agendamentos.

2) Em cada ambulatério podera permanecer até seis alunos com
seis pacientes, mantendo o distanciamento de 1,5 a 2,0m entre os

boxes de atendimento.

3) Nao sera permitida a aglomeracao de pessoas nas dependén-

cias dos ambulatérios e na Unidade Basica de Saude, sendo a per-
manéncia no espaco autorizada apenas para a realizacao das atividades necessarias e previamen-
te agendadas.

4) Sera recomendado ao paciente nao levar acompanhantes para a Clinica - somente em casos
indispensaveis - a fim de evitar aglomeragao.

5) O uso de mascaras e demais equipamentos de protecao individual € obrigatoério para todos os
profissionais de saude, pacientes e acompanhantes, conforme recomendacdes da ANVISA. As
mascaras de tecido nao sao EPIs e, portanto, ndo devem ser usadas pelo estagiario e supervisor
durante o atendimento.

6) Torna-se obrigatéria a pratica de higienizacao regular das maos, especialmente com sabao
liquido e agua, por pelo menos 20 segundos, secar as maos com papel descartavel, assim como
utilizar alcool em gel, quando nao for possivel a lavagem total e/ou sempre que necessario. Os
ambulatoérios contam com dispensadores para acesso a tais produtos em suas dependéncias.
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7) E necessario preservar uma distancia minima de 1,5 a 2m das demais pessoas quando da
permanéncia Unidade Basica de Saude, nas dependéncias do Campus e ambulatorios de Fisiote-
rapia, conforme orientacdes do Ministério da Saude (2020). Para garantir o distanciamento preco-
nizado, os usuarios deverao obedecer as marcagoes dispostas nas dependéncias institucionais.
(https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca#como-se-proteger)

8) Recomenda-se, ainda, evitar tocar os olhos, nariz € boca se nao houver higienizado adequa-
damente as maos. (https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca#como-se-proteger) e cobrir
a boca e nariz com cotovelos ou lenco de papel/tecido ao tossir ou espirrar (https://coronavirus.
saude.gov.br/sobre-a-doenca#como-se-proteger). E proibido o uso de celular e demais objetos
pessoais (anéis, pulseiras, reldgios, brincos).

9) O ar condicionado sera evitado, os atendimentos acontecerdo sempre com janelas e portas
abertas , mantendo o ambiente arejado e ventilado.

10) Cada estudante e cliente/paciente devera levar sua prépria garrafa para armazenamento de
agua, sendo vedado o consumo direto no bebedouro e/ou o compartiihamento de utensilios.

11) Todos os estagiarios e supervisores deverao realizar a capacitacao introdutoéria do protocolo
de retorno e uso dos EPIs previamente ao inicio do estagio.

12) O estagiario devera guardar bolsas, mochilas e demais pertences que nao serao utilizados
para atendimento no escaninho, levando para o ambulatério apenas o necessario.
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ROTINA DE ATENDIMENTO
AMBULATORIAL

Para a realizacdo de atendimentos presenciais individuais, devem ser respeitadas as devidas recomenda-
coes de distanciamento fisico da OMS, do Ministério da Saude e demais autoridades sanitarias (distancia-
mento de 1,5 a 2 metros entre as pessoas e obrigatoriedade do uso de mascara por todos os envolvidos
- docentes, colaboradores, estagiarios e pacientes/clientes). As janelas deverao permanecer abertas du-
rante todo o periodo de funcionamento.

1) Os orientadores de estagio juntamente com os estagiarios irao fazer uma triagem remota dos pacientes
que estavam em atendimento no ambulatério antes da pandemia e os demais inscritos na lista de espera e
fazer uma triagem excluindo as condicdes de salude como cancer, doenca renal crénica, usuarios de oxige-
noterapia, pacientes com uso de traqueostomia, anemia, talassemia, imunocomprometidos. As gestantes
poderao realizar avaliacao e reavaliacao presencialmente devendo a assisténcia fisioterapéutica acontecer
por teleatendimento ou orientagcdes domiciliares. Os demais pacientes que se enquadrarem no grupo de
risco caso optem em realizar o atendimento presencial serdo avaliados caso a caso de acordo com as ne-
cessidades e especificidades, devendo realizar avaliacao presencial, podendo o atendimento ser presen-
cial ou Teleatendimento de acordo com avaliagao realizada.

2) O agendamento acontecera por telefone pelo estagiario ou supervisor. No momento do agendamento e
na chegada para o atendimento sera feita uma entrevista (conforme APENDICE 1).

3) Os atendimentos serao agendados com hora marcada e o paciente sera orientado que o atraso deve
ser evitado. Os atendimentos acontecerdao sempre com intervalo de 10 minutos entre um paciente e outro.
Durante esse intervalo, sera feita a higienizagao do local e desparamentacao do estagiario e paramentagao
para o proximo atendimento.

4) Durante o agendamento, o paciente sera informado das medidas de seguranca adotadas pelo servigo
e da obrigatoriedade do uso de mascara de tecido ou superior nas depen-
déncias do Campus e durante todo o atendimento, bem como para evitar
acompanhantes; trazer seu proprio recipiente com agua para evitar uso de
bebedouros e nao permanecer nas dependéncias do Campus sem neces-
sidade apos o atendimento.

5) Nao devera realizar cumprimentos com contato fisico, incluindo abra-
¢os, beijos ou apertos de maos.
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6) O professor/supervisor deve avaliar a necessidade de realizar procedimentos passivos e que envolvam
toque e/ou aproximacao (principalmente dos rostos) e, se precisar fazé-los, explicar o procedimento e
acordar com o paciente.

7) Paciente e acompanhantes serao convidados a higienizar as maos com alcool, por pelo menos 20 se-
gundos, antes de entrar para o espaco de atendimento.

8) As evolucoes (registro em prontuario) deverao ser realiza-
das nas dependéncias do ambulatério, ou na sala de aula des-
tinada para esse fim, Nao sendo permitido registro virtual ou
a retirada de tais documentos para outras dependéncias da
instituicao.

9) Para evitar aglomeracao nas dependéncias dos ambulato-
rios sera permitido que o registro das evolugoes (registro em
prontuario) seja feito ao final dos atendimentos apds a des-
paramentacdo na sala de aula destinada para esse fim. Nao
sendo permitido registro virtual

ORIENTACAO AOS ESTAGIARIOS

1) O estagiario devera aferir sua temperatura antes do deslocamento para o estagio e estar atento a qual-
quer sintoma e em caso positivo para quaisquer dos itens avaliados, (check-list em APENDICE 1) ndo de-
verao comparecer ao servico sob nenhuma hipétese, devem procurar atendimento médico imediatamente
e seguir as recomendagoes do servico de saude. Estes deverao comunicar o professor(a) orientador(a) do
estagio da situacao para realizagao do adiamento/reagendamento do atendimento.

2) Para realizagao do atendimento, o estagiario devera usar jaleco de mangas % ou compridas dobradas
para permitir lavagem das maos e dos antebracos. E os seguintes Equipamentos de Protecéao Individual:

a) Mascara cirdrgica ou superior

b) Protetor facial tipo Face Shield

c) Jaleco de tecido associado ao uso de jaleco descartavel (capote) com gramatura de no minimo 30
SMS.

d) Gorro

e) Luvas de procedimento
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A paramentacao devera seguir a seguinte ordem:

1) Higienizar as maos
2) Avental
3) Higienizar as maos
4) Mascara
5) Higienizar as maos
)
)
)

6) Face shield
7) Gorro
8) Luvas

Esta proibido o deslocamento com EPIs em ambientes externos ao ambulatério, ou em outros espacos dos
quais nao esteja usando no momento do atendimento.

A retirada dos EPIs devera seguir a seguinte ordem:
1) Luvas

2) Higienizar as maos

3) Avental

4) Higienizar as maos

5) Retirar o gorro

6) Face shield

7) Higienizar as maos
)
)

8) Retirar a mascara
9) Higienizar as maos

3) No ambiente ambulatorial os EPIs deverao ser retirados na area suja destinada para esse fim, sendo seu
descarte feito em lixeira para Residuos Infectantes.

4) A auséncia de EPIs conforme especificado acima implicara no cancelamento dos atendimentos.

5) Sera de responsabilidade do estagiario a higienizacao dos equipamentos, recursos e materiais utilizados
antes, entre e apos os atendimentos.

6) O avental descartavel e luvas deverao ser trocadas a cada atendimento.
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ROTINA DE ATENDIMENTO NA
UNIDADE BASICA DE SAUDE

1) Para acbes em que nao haja contato fisico, (aplicacao de questionarios, entrevistas, orientagoes entre
outras) fica autorizado o uso apenas do jaleco, mascara cirurgica ou superior e face shields, mantendo o
distanciamento de 1,5 a 2 metros do usuario.

2) Usuarios sem mascaras nao serao atendidos pela equipe de Fisioterapia, mesmo mantendo distancia-
mento.

3) Os atendimentos em grupo estao suspensos.

4) Situacdes em que for necessario tocar no usuario (avaliagao fisica, monitorizagao, intervencoes) o esta-
giario devera utilizar de jaleco, mascara cirurgica ou superior face shields, capote descartavel e luvas.

5) As visitas domiciliares ficaram restritas em no maximo 2 visitas (por dupla) durante todo o periodo do
estagio, mantendo as mesmas duplas por domicilio. E o supervisor devera manter-se como apoio do lado
externo da residéncia.

6) Para as visitas domiciliares serao necessario os EPIs na seguinte ordem:
Paramentacao da Visita Domiciliar:

1) Higienizar as maos
2) Propé
3) Higienizar as maos
4) Avental
5) Higienizar as maos
6) Mascara
)
)
)
0

7) Higienizar as maos
8) Face shield

9) Gorro

10) Luvas

7) Os EPIs deverao ser retirados do lado de fora do domicilio, embalados
em sacos plasticos para serem devidamente descartados na Unidade Basi-
ca de Saude.
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Nas acdes realizadas em ambientes abertos como pracas e quadras, os EPIs deverao ser retirados em
local afastado de outras pessoas, embalados em sacos plasticos para serem devidamente descartados na
Unidade Basica de Saude.

INFRAESTRUTURA

Sera necessario o0 apoio da equipe de Servicos Gerais do Unileste
quanto a disponibilizacdo de funcionarios para a realizagao da higieni-
zacao necessaria dos ambulatérios de atendimento e espacos de uso
comum (recepcao, banheiros) com a regularidade necessaria.

A limpeza dos ambientes devera ser realizada com alcool etilico
70% ou produtos alternativos, tais como hipoclorito de sédio a 0.5%,
alvejantes contendo hipoclorito (de sddio, de célcio) a 2-3.9%, lodo-
povidona (1%), peroxido de hidrogénio 0.5%, acido peracético 0,5%,
quaternarios de amoénio, por exemplo, o Cloreto de Benzalconio
0.05%, compostos fendlicos e desinfetantes de uso geral com acao
virucida.

Cabera a equipe de apoio a reposigao de alcool em gel 70% no dispensador de alcool sempre que ne-
cessario nos ambulatérios de atendimento, a reposicao de papel toalha, sabao em liquido e o esvaziamen-
to das lixeiras que devera ser feito quando ocorrer a higienizacao das salas. A auséncia desses insumos
implicara no cancelamento dos atendimentos.

Cabera ao estagiario realizar a higienizacao da maca, colchonete, esteira e bicicleta ergométrica, ca-
neleiras, pesos, jumps e demais equipamentos, antes e apds o uso, com alcool etilico 70% ou produtos
alternativos, tais como hipoclorito de sddio a 0.5%, alvejantes contendo hipoclorito (de sédio, de calcio) a
2-3.9%, lodopovidona (1%), peréxido de hidrogénio 0.5%, acido peracético 0,5%, quaternarios de amonio,
por exemplo, o Cloreto de Benzalcénio 0.05%, compostos fendlicos e desinfetantes de uso geral com agao
virucida

Fica suspenso nesse periodo utilizacdo de recursos como Thera Band, Theshold IMT, Theshold PEP,

Respiron, Voldyne, bastao , brinquedos e equipamentos de EVA, em funcao da dificuldade de manter e
garantir a higienizacao.
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Para os atendimentos de neuropediatria a familia devera trazer em todos os atendimentos brinquedos de
uso da crianga para que sejam utilizados durante o tratamento.

Para o uso de bolas, feijoes e rolos o estagiario devera realizar a higienizacao antes e apds o uso com
alcool 70%.

Para realizagao do Peak Flow e Manovacuémetro cada paciente tera seu kit individual com bucal e man-
gueira descartavel.

A avaliacao do uso de Power Breathe como conduta sera feita pelo supervisor de estagio e o uso do
mesmo sera realizado com filtro descartavel.

Serao afixados nos banheiros e ambulatérios de Fisioterapia cartazes informativos e de acordo com as
orientacoes do Ministério da Saude (2020) com instrucoes de prevencao do contagio e reforcando o cuida-
do com a higienizacado das maos e medidas de seguranca nesse momento.

APENDICE 1

Nome completo:
Esta ou esteve com febre nos ultimos 14 dias?
Esta ou esteve com calafrio?
Tem apresentado dor de cabeca nos ultimos 14 dias?
Tem apresentado secrecao nasal “nariz escorrendo” ou espirros nos ultimos 14 dias?
Esta ou esteve com dor ou irritagao na garganta nos ultimos 14 dias?
Esta ou esteve apresentando tosse seca nos ultimos 14 dias?
Esta ou apresentou cansacgo para realizar atividades corriquei-
ras do dia a dia ou dificuldade respiratoria sem motivos aparentes?
Esta ou esteve com dificuldade em sentir cheiro (anosmia)?
Esta ou esteve com dificuldade em sentir gosto (disgeusia)?
Esteve com contato com alguém com suspeita ou sintomas aci-
ma relacionados? Ou com diagnoéstico ou suspeita de Covid-19?

Protocolo Operacional 1 0
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Novas regras (a check-list se aplica a todos os atendimentos, havendo qualquer alteracao o atendimento
devera ser cancelado por telefone).

Vocé concorda em:

Respeitar os horarios de inicio e término das sessdes, para evitar aglomeracao na sala de espera.

Trazer sua garrafa com agua, para evitar o uso dos bebedouros.

Nao levar acompanhante e, se for necessario para sua locomogao, 0 mesmo devera respeitar as regras
de biosseguranca.

Sua temperatura sera aferida e se tiver alterada, sera orientado a procurar a UBS e o atendimento nao

sera realizado.

O processo avaliativo e fisioterapéutico podem incluir aproximacgao e contato fisico.

Mariza A. Alves Araujo, coordenadora do curso de Fisioterapia e os docentes: Cristian de Souza Freitas,
Giselle Carvalho Maia, Jorge Costa Neto e Mary Lee dos Santos.

Outras recomendacoes, vedacoes e deliberacbes poderao, a qualquer tempo, serem revistas e acrescen-
tadas ao presente Protocolo, conforme a emissao de novas orientacées dos érgdos oficiais tais como:
Organizacao Mundial de Saude (OMS), Ministério da Saude (MS), Ministério da Educacao (MEC); Governo
de Minas Gerais, Reitoria, CREFITO 4, COFFITO e etc.

Situacoes especificas e eventualmente nao contempladas no presente documento deverao ser previamen-

te informadas e discutidas com a coordenacao de curso para ciéncia e providéncias quanto aos encami-
nhamentos devidos.
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